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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE INVESTICNE ZIVOTNE POISTENIE

Clanok 1 - Uvodné ustanovenie

Pre investiéné Zivotné poistenie dojednévané spoloénostou KOMUNAL-
NA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group (dalej len ,poistoviia“), platia
prisluné ustanovenia Obcianskeho zakonnika, tieto VSeobecné poistné
podmienky (dalej len ,VPP 3000-7%), Osobitné poistné podmienky uve-
dené v poistnej zmluve (dalej len ,0PP”) a podmienky dojednané v po-
istnej zmluve.

V pripade, ak st niektoré skutoCnosti upravené v OPP alebo poistnej
zmluve odliSne, platia ustanovenia OPP alebo poistnej zmluvy.

Clanok 2 - Zakladné pojmy
Poistovatel/Poistovia: KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance
Group, spolo¢nost je ¢lenom skupiny registrovanej pre DPH, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka
¢. 3345/B.

Poistnik: fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora uzavrela s poistoviiou poist-
ni zmluvu a je povinna platit poistné.

Poisteny: fyzicka osoba, na ktorej Zivot a/alebo zdravie sa poistenie vzta-
huje.

Névrh poistnej zmluvy: vypinené tlacivo, v ktorom je podpisom poistnika
vyjadrend jeho vola uzavriet poistni zmluvu za podmienok uvedenych
v navrhu.

Poistnd zmluva: pisomny navrh na uzavretie poistnej zmluvy akceptovany
poistnikom i poistoviiou za podmienok v fiom uvedenych.

Poistka: pisomné potvrdenie o uzavreti poistnej zmluvy.

Poistné: financny zavazok poistnika vogi poistovni za poskytovanie poist-
nej ochrany, dohodnuty v poistnej zmluve.

Lehotné (bezné) poistné: poistné, ktoré je poistnik povinny platit za poistné
obdobie.

Jednorazové poistné: poistné zaplatené naraz za celd dobu poistenia.
Mimoriadne poistné: suma zaplatena poistnikom oddelene nad ramec dojed-
naného poistného.

Poistnd doba: doba, na ktor( sa dojednava poistenie. Poistenie zanikne
najneskor jej uplynutim.

Poistné obdobie: Casovy Usek poistnej doby dohodnuty v poistnej zmluve
vymedzujlci obdobie, za ktoré je poistnik povinny platit lehotné (bezné)
poistné.

Poistné plnenie: suma, ktor(i je poistoviia povinna v pripade poistnej uda-
losti vyplatit.

Poistna udalost: nahodna udalost konkretizovana v poistnej zmluve, na zak-
lade ktorej vznika poistovni povinnost poskytnit poistné plnenie.

Poistné krytie: rizika alebo stbor rizik a limity poistnych sim dojednanych
v poistnej zmluve.

Zvysené riziko: zvySena miera pravdepodobnosti vzniku Skody z dovodu napr.
nebezpecnej pracovnej ¢innosti, vykonavania Sportov, zdravotny stav.
Vstupny vek: vek poisteného stanoveny ako rozdiel medzi kalendarnym
rokom zaciatku poistenia a kalendarnym rokom narodenia poisteného.
Aktudlny vek: vek poisteného v dany def, urCeny suctom vstupného veku
a poctom uplynutych celych poistnych rokov.

Oprévnend osoba: fyzicka alebo pravnicka osoba, ktorej poistnou udalostou
vznikne pravo na poistné plnenie v pripade, Ze je dohodnuté, Ze poistnou
udalostou je smrt poisteného.

Vyroény dei zmluvy/Vyroény def zagiatku poistenia: je den, ktory sa Ciselne zho-
duje s diiom a mesiacom diia zaCiatku poistenia. Ak takyto defi nie je
def v mesiaci.

Poistny rok: obdobie dvanastich mesiacov zacinajlce vzdy vo vyrocny den
poistenia a konCiace vZdy v def, ktory ako posledny predchadza vyrocny
den poistenia.
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Mesacny predel poistenia: prvy def v jednotlivych kalendarnych mesiacoch.
Fond (investiény): sthrn financnych prostriedkov, rozdeleny na podiely (po-
dielové jednotky fondu), ktory je podla prisluSnych pravnych predpisov
spravovany Statnym organom, autorizovanou spravcovskou spolo¢nos-
fou alebo poistoviou. Investi¢né prostriedky moZu pozostavat aj z in-
vestiénych titulov, ktoré tvoria klasické rezervy poistovne, sl upravené
zékonom o poistovnictve a kontrolované dozornym organom.

Podielova jednotka: zakladnd jednotka, ktora predstavuje ¢ast hodnoty ma-
jetku fondu. RozliSuje sa poCiatocna a akumula¢na podielova jednotka.
Podiatoénd podielovd jednotka: podielova jednotka nakipena z bezného po-
istného, splatného v prvych dvoch rokoch poistenia, ak nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak.

Akumulaéné podielova jednotka: v poisteni s bezne platenym poistnym, po-
dielova jednotka nakipena z bezného poistného, ktoré je splatné po
uplynuti doby platenia ur€enej na nakup po€iatonych podielovych jed-
notiek. V jednorazovo zaplatenom poisteni sa nakupujd len akumulacné
podielové jednotky.

Aktudlna hodnota podielovej jednotky: hodnota podielovej jednotky v dany den,
vyjadrena podielom hodnoty fondu na podielovu jednotku. UrCuje cenu
jednotky. Aktudlnu hodnotu podielovej jednotky uréuje poistovia.
Néakupna cena podielovej jednotky: cena, za ktord poistnik nakupuje podielové
jednotky. Nakupnti cenu podielovej jednotky uréuje poistoviia.

Predajna cena podielovej jednotky: cena, za ktor( poistnik predava podielové
jednotky. Predajnti cenu podielovej jednotky uréuje poistoviia.
Vyhodnocovaci deii: deri, ku ktorému poistoviia stanovuje nakupnu a predaj-
nd cenu podielovych jednotiek jednotlivych fondov.

Alokagny pomer: poistnikom stanoveny pomer rozdelovania poistného do
jednotlivych fondov.

Presun: presun podielovych jednotiek na dcte poistnika z jedného fondu
do druhého.

Prevod: pri bezne platenom poistnom prevod nasledujicich platieb do
inych, nez doterajSich fondov.

Uget poistnika: je udet vedeny poistoviiou o stave podielovych jednotiek
jednotlivych fondov pre kazdého poistnika ku kazdej poistnej zmluve.
Hodnota détu poistnika (hodnota poistenia): v ramci poistnej zmluvy hodnota
rovnajlica sa celkovému poCtu podielovych jednotiek jednotlivych fon-
dov, vynasobenych aktualnou hodnotou podielovych jednotiek pre dany
fond.

Poplatky z investiéného Zivotného poistenia: odplata vykonana na tarchu (¢tu
poistnika za krytie poisteného rizika, administrativne naklady, spravu
fondov, presun a iné stanovené naklady, stvisiace s investiCnym Zivot-
nym poistenim. Tieto poplatky sa z ¢tu poistnika odpocitavaji ku diu
zaCiatku poistenia a potom vzdy k mesacnému predelu poistenia, bez
ohladu na interval platenia. Odpocitavanie poplatkov ma za nasledok
zniZzenie poctu podielovych jednotiek z Uctu poistnika.

Odkupné hodnota (odbavné): suma, vyplatena z hodnoty uctu poistnika pri
jej odkupeni pred uplynutim doby platnosti zmluvy. Predstavuje hodnotu
Uctu poistnika, znizena o prisludny poplatok za odkipenie hodnoty po-
istnej zmluvy.

Pripoistenie: volitelné poistné krytie dojednavané k investiénému Zivotné-
mu poisteniu.

V$eobecna ochrannd lehota: Casovo vymedzené obdobie, poCas ktorého v pri-
pade vzniku nahodnej udalosti, ktora je predmetom poistenia, nevznikne
narok na poistné plnenie.

Invalidita: v zmysle tychto VPP 3000-7 sa invaliditou rozumie dlhodobo ne-
priaznivy zdravotny stav poisteného, ktory je podla zakona o socialnom
poisteni hodnoteny Socialnou poistoviiou ako miera poklesu schopnosti
vykonavat zarobkov( &innost o viac ako 70 % v porovnani so zdravou
osobou, a ku diu vzniku invalidity ziskal poCet rokov dochodkového po-



istenia uvedeny v § 72 zakona o socialnom poisteni a nespiiia podmien-
ky naroku na starobny déchodok alebo mu nebol priznany predéasny
starobny ddchodok. V pripade, Ze poisteny nema narok na invalidny do-
chodok z inych nez zdravotnych dévodov, je tato podmienka nahradena
lekarskym posudkom o zdravotnom stave, pre ktory by poisteny inak
mal na invalidny dochodok zo Sociélnej poistovne narok.

Obmedzenia na pripoisteniach: pisomny dokument stanovujlici maximalne
poistné sumy pre konkrétne pripoistenie, ktory sa nachadza na interne-
tovej stranke www.kpas.sk v sekcii Zivot, Pripoistenia. Obmedzenia na
pripoisteniach modze poistoviia dopliiovat a menit. Pre poisten(i osobu
st rozhodujliice obmedzenia na pripoisteniach platné v ¢ase uzatvorenia
poistnej zmluvy.

Cisty prijem: v zmysle tychto poistnych podmienok sa ¢istym prijmom ro-
zumie:

a) prijem zo zavislej Cinnosti a funkéné pozitky v zmysle zakona
€. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov v platnom zneni, a to po odpocte
dane z prijmu, poistného na socialne zabezpeCenie a prispevku na
Statnu politiku zamestnanosti, ako aj poistné na vSeobecné zdravot-
né poistenie,

prijem z podnikania a inej samostatnej zarobkovej innosti v zmysle
zékona o dani z prijmov po odpocte vydavkov vynalozenych na ich
dosiahnutie, zaistenie a udrzanie, po odpo¢te dane z prijmu a poist-
ného na socialne zabezpedenie, prispevkov na Statnu politiku za-
mestnanosti a poistného na vSeobecné zdravotné poistenie, pokial
nebolo poistné a prispevok zahrnuté do tychto ddajov.

Clanok 3 - Druhy poistenia
Poistoviia v zavislosti od obsahu poistnej zmluvy dojednava:
a) poistenie (pripoistenie) pre pripad smrti (doasné alebo trvalé),
b) doCasné rizikové pripoistenie.

Clanok 4 - Uzavretie poistnej zmluvy
Poistna zmluva je uzavreta okamihom podpisania pisomného navrhu
na uzavretie poistnej zmluvy poistnikom a poistovriou.
Poistoviia vyda poistnikovi poistku ako pisomné potvrdenie o uzavre-
ti poistnej zmluvy. Poistka je neoddelitelnou sticastou poistnej zmlu-
vy.
Stcastou poistnej zmluvy sU poistka, VSeobecné poistné podmienky
3000-7, OPP, lekarske spravy, dodatky, osvedCenia a pripadne aj iné
dokumenty.
Pri uzavreti poistnej zmluvy i zvySovani poistného krytia ma pois-
tovna v pripade zvySeného rizika pravo navrhnit poistnikovi formou
dodatku/intervencie/vyluky primerané zvySenie poistného, pripadne
upravit podmienky poistenia alebo poistni zmluvu vypovedat, resp.
navrh alebo Ziadost 0 zvySenie poistného krytia odmietnut.
Ak dojde k strate alebo k zniéeniu poistky, vyda poistoviia poistniko-
vi na jeho Ziadost a jeho naklady druhopis poistky, ktory musi byt aj
takto oznaceny. Vydanim druhopisu straca original poistky platnost.
Poistovia odsttipi od poistnej zmluvy, ak by pri pravdivom a Gplnom
zodpovedani otazok za dojednanych podmienok poistnii zmluvu ne-
uzavrela. Pri odstipeni od zmluvy vréati poistoviia poistnikovi zapla-
tené poistné znizené o naklady, ktoré jej uzavretim poistenia vznikli,
a poistnik resp. poisteny, je povinny vratit poistovni to, ¢o z poistenia
plnila.
Ak sa poistoviia dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej pricinou je
skutoénost, ktor( pre vedome nepravdivé alebo netipiné odpovede
nemohla zistit pri dojednavani poistenia a ktora bola pre uzavretie
zmluvy podstatnd, je opravnena plnenie z poistnej zmluvy odmietnut.
Pri odmietnuti plnenia z jednorazovo zaplateného poistenia vyplati
poistoviia odkupni hodnotu poistenia, poistenie za bezné poistné
zanikne bez nahrady.
Poistoviia spractiva osobné Udaje poistnika/poisteného v stla-
de s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych
tdajov a 0 vol'nom pohybe takychto idajov, ktorym sa zruSuje smer-
nica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane idajov) a ako aj nan
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nadvazujicimi pravnymi predpismi, najma zakonom ¢. 18/2018 Z. z.
0 ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zako-
nov. Poistoviia poskytuje poistnikovi/poistenému pri podpise zmluvy
informaciu o spracuvani jeho osobnych tdajov podla vSeobecného
nariadenia o ochrane osobnych tdajov, vratane informacii o jeho pra-
vach. Informacie o spractivani osobnych tidajov je mozné najst aj na
webovej stranke poistovne.

Ak dbjde v Case medzi podanim a prijatim navrhu poistenia k zvy-

$eniu rizika, ktoré je predmetom poistenia, je povinnostou poistnika,

resp. poisteného, tiito skutocnost poistovni ihned” oznamit.

10) V prvych dvoch mesiacoch od uzavretia poistnej zmluvy moze pois-
tovna i poistnik vypovedat poistenie bez udania dovodu. Poistovia
ma pravo na pomernu ¢ast poistného.

11) Ak zomrie fyzicka osoba alebo zanikne pravnicka osoba, ktora dojed-
nala poistenie inej osoby, vstupuje tato osoba do poistenia namiesto
toho, kto s poistoviiou poistni zmluvu uzavrel.

9)

Clanok 5 - Vznik, zanik a zmena poistenia
1) Poistenie za¢ina od 0:00 hodiny dia, nasledujiceho po dni uzavretia
poistnej zmluvy, pokial nie je v tychto VPP 3000-7 alebo v poistnej
zmluve uvedené inak. Pri dodatoénom uzavreti pripoistenia v prie-
behu trvania poistenia, pripoistenie zaina od nultej hodiny datumu
ucinnosti tejto zmeny v poistnej zmluve.
Poistenie moze byt uzavreté na dobu urciti alebo neurgitd. Poistenie
sa dojednava na dobu neurcitd, pokial nie je v tychto VPP 3000-7
alebo v poistnej zmluve uvedené inak. V poisteniach dojednanych na
dobu urgitu, konéi poistenie 0 24:00 hodine diia uvedeného v poistke
ako koniec poistenia.
Poistenie zanikne:
a) vypovedou poistnika alebo poistovne do 2 mesiacov od uzav-
retia poistnej zmluvy bez udania dovodu, vypovedna lehota je
osemdenng; jej uplynutim poistenie zanikne,

b) vypovedou poistnika po uplynuti 2 mesiacov od uzavretia poist-
nej zmluvy v pripade poistenia, pri ktorom je dojednané bezne
platené poistné, poistenie zanikne vypovedou ku koncu poistné-
ho obdobia; vypoved' sa musi dat aspon Sest tyzdiov pred jeho
uplynutim,

c) vypovedou poistnika po uplynuti 2 mesiacov od uzavretia poist-
nej zmluvy v pripade poistenia, pri ktorom je dojednané jednora-
zové poistné, poistenie zanikne vypovedou def nasledujlci po
doruceni vypovede poistovni,

d) odstapenim poistovne od poistnej zmluvy podla ustanoveni Ob-
¢ianskeho zakonnika,

e) odmietnutim plnenia poistoviou,

f) uplynutim poistnej doby,

g) uamrtim poisteného,

h) vyplatou odkupnej hodnoty poistenia podla ¢l. 24,

i) dohodou medzi poistnikom a poistovriou,

j) nezaplatenim poistného na zaklade vyzvy poistovne v lehote pod-
la § 801 ods. 2 Obcianskeho zakonnika, ak poistenie nemoze
pokracovat bez platenia poistného podla ¢l. 22,

k) pri jednorazovo platenych poisteniach alebo pri bezne platenych
poisteniach, ak hodnota podielovych jednotiek, vedenych na ticte
poistnika, nepostacuje na krytie poplatkov zmluvy,

[) odstdpenim poistnika najneskdr do 30 dni od uzavretia poistenia
podlia § 802a ObCianskeho zakonnika.

4) Poistndl zmluvu mozno podla poZiadaviek poistnika a so sthlasom

poistovne k vyroénému driu poistenia prepracovat, ak o to poistnik
pisomne poziada najmenej 30 dni pred vyro¢nym dfiom poistenia.
Prepracovanim mozno zmenit poistné obdobie, uzavriet nové pripo-
istenie alebo zrusit uz uzavreté, ako aj zmenit poistnd sumu alebo
poistné. Dohoda o zmene poistenia musi mat pisomnu formu.

Pri zmene, resp. nahrade poistenia, na zaklade ziadosti poistnika,
ktorou sa zvysi vySka poistného krytia, je poistoviia povinna pinit
zvySené poistné krytie az po uplynuti ochrannych lehdt, ak su dojed-
nané. Do ich uplynutia poistoviia pini podia povodného dojednania.

9)



Ustanovenia ods. 5 neplatia, ak k zvySeniu doSlo pri dynamizécii
(indexacii) poistenia zo strany poistovne.

Clanok 6 - Poplatky, aroky, naklady, zavazky
Poistoviia ma pravo zalctovat si poplatky a naklady z poistnej zmlu-
vy v zmysle aktualneho sadzobnika poplatkov, Grokov a limitov, ktory
je k nahliadnutiu na internetovej stranke poistovne www.kpas.sk v
sekcii Zivot, ako aj na vSetkych organizaénych zlozkach poistovne.
Ak je poistnik v omeskani s platenim poistného alebo poistoviia s vy-
platou poistného pinenia, ma druha strana narok na drok z omeska-
nia v zakonom stanovenej vyske.

V pripade vzniku zavazku poistnika voci poistovni, si poistoviia vy-
hradzuje pravo predmetny zavazok jednostranne zapoéitat voéi naro-
ku na poistné pinenie. Naklady spojené s ustanoveniami uvedenymi
v €lanku 14 hradi poistnik (poisteny).

Poistoviia ma pravo na poplatky, ktoré si uplatiiuje na krytie rizika
pre pripad smrti, na administrativne naklady a na poplatky za spra-
vu fondov. Do poplatkov je zahrnuty aj pripadny poplatok za presun
alebo iny stanoveny poplatok suvisiaci s investiénym Zivotnym pois-
tenim. O tieto poplatky sa hodnota G€tu poistnika mesaéne znizuje.
Vyska poplatkov za spravu investicného zivotného poistenia je uve-
dena v Sadzobniku poplatkov, ktory je k nahliadnutiu na internetovej
stranke www.kpas.sk v sekcii Zivot.

Poplatok ureny na krytie rizika pre pripad smrti v investiCnom Zivot-
nom poisteni sa stanovi podla poistno-matematickych zasad vypoctu
poistného so zretelom na aktualny vek, zdravotny stav, povolanie
a mimopracovné aktivity poisteného, dojednanti dobu poistenia, cha-
rakter plnenia, vySku poistného a iné podstatné skuto€nosti sivisia-
ce s prijimanim rizika.

Poplatky budi realizované znizenim poCtu podielovych jednotiek
na ucte poistnika za cenu platnd v der splatnosti tychto poplatkov.
V pripade, Ze je et poistnika tvoreny z viacerych fondov, znizenie
bude realizované imerne v kazdom z fondov podla hodnoty podielo-
vych jednotiek, umiestnenych v tychto fondoch, ak v poistnej zmluve
nebolo dohodnuté inak.

V pripade neplatenia bezného poistného, dohodnutého v poistne;
zmluve, bude poistovina z Gctu poistnika nadalej uplatriovat poplatky
na pokrytie nakladov v zmysle ods. 5. a 6.

Poistoviia je opravnena vysku poplatkov menit a zverejnit v aktudl-
nom sadzobniku poplatkov, Grokov a limitov na internetovej stranke
www.kpas.sk v sekcii Zivot. Zverejnenim zmeny vysky poplatkov je
zmena platna aj pre uz dojednané poistenia.

Clanok 7 - Poistné, platenie poistného
Poistné sa plati formou jednorazového poistného alebo vo forme
bezného poistného. Bezné poistné sa plati pravidelne za poistné ob-
dobia, dojednané v poistnej zmluve. Jednorazové poistné sa zaplati
jednorazovo na celu poistnii dobu dojednan(i v poistnej zmluve. Pois-
toviia moze stanovit také druhy poisteni, v ktorych je mozné poistné
platit inym spdsobom.
Poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné je splatné
pri uzavreti poistenia najneskér v def, ktory je uvedeny v poistnej
zmluve ako zadiatok poistenia.
VySka rizikového poistného sa urCuje poistno-matematickymi zasa-
dami v zavislosti od vstupného veku, doby poistenia, spdsobu plate-
nia, poistnej sumy a pod.
Poistné, platené prostrednictvom poSty alebo banky, sa povazuje za
zaplatené az driom pripisania platby na tcet poistovne.
Poistné uhradené z uz existujlcej poistnej zmluvy sa povazuje za za-
platené po jeho priradeni na poistni zmluvu investiéného Zivotného
poistenia.
Poistnik mdze pocas doby platenia poistného zmenit ¢asovy interval
platenia poistného (poistné obdobie), avSak vzdy len k vyroénému
dnu zadiatku poistenia, ak nie je dohodnuté inak.
Ak je to v poistnej zmluve dojednané, moze poistnik kedykol'vek za-
platit mimoriadne poistné. Aktualna minimalna vyska takéhoto po-
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istného je uréend poistoviiou. Poistovia si vyhradzuje pravo vysku
mimoriadneho poistného v priebehu poistenia upravovat.

Pri platbe mimoriadneho poistného sa vyZaduje pisomné prehlasenie
poistnika o tom, Ze zaplatena suma je ur¢ena ako mimoriadne poist-
né. Do prijatia takéhoto prehlasenia sa mimoriadne poistné vedie ako
beziroéna platba.

Poistoviia je opravnend jednostranne zmenit vysku poistného na
daldie poistné obdobie, ak dojde k zmene parametrov pre kalkulaciu
sadzieb poistného na zaklade poistno-matematickych zasad, napri-
klad nepriaznivému vyvoju objemu vyplatenych poistnych plneni vo
vztahu k objemu poistného, z dovodu zaradenia poisteného do vys$Sej
rizikovej skupiny, v dosledku legislativnych zmien a pod.. Poistov-
fia je povinna poistnikovi pisomne oznamit zmenu poistného podla
predchadzajucej vety najneskor 10 tyzdiiov pred uplynutim poistného
obdobia. Pokial poistnik so zmenou poistného nesuhlasi, ma pravo
zmluvu vypovedat a to bud s okamzitou Gcinnostou v zmysle § 53
ods. 15 Obcianskeho zakonnika (plati v pripade, ak je poistnikom
spotrebitel) zaslanim vypovede bez zbytoéného odkladu po obdrzani
oznamenia o zmene vy3sky poistného alebo ku koncu poistného obdo-
bia podanim vypovede najneskor 6 tyzdriov pred uplynutim poistného
obdobia podla €. 5 bod 3 pism. b), pokial' nie je dohodnuté inak.
Ak doslo k zmene vysky poistného a poistovia vysku poistného ne-
oznamila poistnikovi najneskor 10 tyzdiov pred uplynutim poistného
obdobia, neuplatni sa lehota 6 tyzdiov podla predchadzajice;j vety.
V opaénom pripade dbjde k zmene vySky poistného od nasleduijtce-
ho poistného obdobia podla nového predpisu poistného zaslaného
poistoviiou poistnikovi. Ustanovenie tohto odseku neplati pre pripady
zmluvne dohodnutej zmeny vysky poistného na zaklade dynamizacie.

10) Ak poistoviia vyuzije svoje pravo zvysit poistné, moze poistnik po-

1)

zadovat pokracovanie trvania poistnej zmluvy s pdvodnou vyskou
poistného za podmienky primeraného znizenia poistnej sumy.

Clanok 8 - PInenie poistovne
Poistoviia je povinna poskytn(t poistné plnenie, ak nastane poistna
udalost konkretizovana v poistnej zmluve. Poistnou udalostou v in-
vestiénom Zivotnom poisteni je:
a) smrt poisteného, ku ktorej dojde pocas trvania poistenia,
b) dozitie poisteného v defi dojednany v poistnej zmluve, ak je pois-
tenie dojednané na dobu urcitu.
Poistoviia musi byt pisomne upovedomena o kazdej poistnej uda-
losti, na ktor sa vztahujli ustanovenia poistnej zmluvy. Oznamenia
adresované poistovni sa povazujii za dorucené az v okamihu, ked'
ich poistoviia obdrzi. Sprostredkovatelia poistenia mozu oznamenia
0 vzniku poistnej udalosti prevziaf, ale tieto sa povazuji za dorucené
az potom, ¢o ich obdrZzi poistovia.
Plnenie z poistnej zmluvy poskytne poistoviia poistenému v pripade
jeho smrti opravnenej osobe urenej v poistnej zmluve. Opravnena
osoba, ktorej ma smrtou poisteného vzniknat pravo na pinenie pois-
tovne, toto pravo nenadobudne, ak spdsobila smrt poistenému Gimy-
selnym trestnym &inom, za ktory bola sidom pravoplatne odstdena.
Ak opravnena osoba nie je uréend, poskytne sa plnenie osobam pod-
la prisluSnych ustanoveni Obgianskeho zakonnika.
Z uzavretého poistenia je poistovia povinna poskytn(t poistné pine-
nie, a to:
- v pripade smrti poisteného
a) vo vySke zodpovedajlcej vysSej z hodndt:
- v poistnej sume pre pripad smrti dojednanej v poistnej zmluve
alebo
- v hodnote poistenia ku diiu smrti poisteného, zvySenej 0 10 %
z poistnej sumy, dojednanej pre pripad smrti alebo
b) vo vySke hodnoty poistenia alebo
¢) vo vySke inej, v poistnej zmluve definovanej sumy.
Pre ur€enie poistného plnenia je rozhodujlice dojednanie v poistnej
zmluve za predpokladu, Ze tomu nebrania ustanovenia tychto pod-
mienok ani poistnej zmluvy, ktoré obmedzujt, vyluéuji alebo inym
spdsobom upravuju poistné pinenie.



9)

v pripade doZitia poisteného (ak bolo poistenie dojednané na
dobu urditt) vyplati poistoviia poistenému hodnotu poistenia ku
diiu zéniku poistenia.

PInenie je splatné do 15 dni, len ¢o poistoviia skoncila Setrenie, po-
trebné na zistenie rozsahu povinnosti poistovne pinit.

Vyplata poistného pInenia sa uskuto¢ni v sulade s platnymi pravnymi
predpismi upravujicimi dan z prijmu.

Poistné pinenie je splatné v Slovenskej republike, a to v mene Euro,
pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Uzemné4 platnost poistenia nie je obmedzena, pokial nie je zmluvne
dojednané inak.

Poistné plnenie mozno vinkulovat. Vinkulaciu je mozné vykonat len
so stihlasom poisteného, zruSenie vinkulacie len so sdhlasom toho,
v prospech koho bolo poistné plnenie vinkulované. Uginnost tychto
zmien vstupuje do platnosti nasledujici defi po doru€eni sdhlasov
poistovni a ich naslednej akceptacii poistovriou.

10) V pripade, ak je poisteny v ¢ase vyplaty plnenia malolety, vyplati

1)

2)

poistoviia poistné plnenie k rukam jeho zakonného zastupcu, ktory
zodpoveda za nakladanie s nim v prospech maloletého v zmysle plat-
nych ustanoveni zakona o rodine. Zakonny zastupca maloletého je
povinny vyplatené poistné pinenie odovzdat poistenému bezodklad-
ne po dosiahnuti jeho plnoletosti. Vyplatenim poistného pinenia po-
istoviiou prechadza zodpovednost za odovzdanie poistného plnenia
poistenému (opravnenej osobe) na zakonného zastupcu. V zmysle
prisludnych ustanoveni ObcCianskeho zakonnika splnenim povinnosti
poistovne vyplatit poistné pinenie prechadza zodpovednost za $kodu
na zakonného zastupcu maloletého.

Clanok 9 - Pripoistenia
K investicnému zivotnému poisteniu mozu byt dojednané aj pripois-
tenia.
Poistna doba pripoisteni musi byt zhodna alebo kratsia ako poistna
doba investi¢ného Zivotného poistenia.
Poistné obdobie pripoisteni, za ktoré sa plati bezné poistné, musi byt
zhodné s poistnym obdobim investiéného Zivotného poistenia.
Poistné za pripoistenia sa plati spolu s poistnym za investiéné zi-
votné poistenie a odpocitava sa zo zaplateného poistného pred jeho
umiestnenim do fondov, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.
Vyska poistného pre jednotlivé pripoistenia sa urCuje podla sadzieb,
stanovenych poistoviiou podla poistno-matematickych zésad a je
uvedena v poistnej zmluve.

Clanok 10 - Jednorazové plnenie z poistenia
pre pripad smrti
Z poistenia pre pripad smrti je poistoviia povinna vyplatit poistni
sumu, ak poisteny zomrie v dobe, na ktord bolo poistenie dojednané.
Ak je dojednané Docasné rizikové pripoistenie a ak poisteny zomrie
pocas dojednanej poistnej doby pripoistenia, poistovia vyplati dojed-
nanu poistnd sumu opravnenej osobe (osobam).

Clanok 11 - Oslobodenie od platenia poistného pri
invalidite

Ak je stuéastou dojednaného investicného Zivotného poistenia za bez-
né poistné aj narok na oslobodenie od platenia poistného v pripade
invalidity, je poistnik oslobodeny od povinnosti platit bezné poistné,
ak bol poistenému pocas trvania poistenia, najskdr vSak po uplynuti
ochrannej lehoty pre oslobodenie od platenia pri invalidite v trvani
dvoch rokov od uzavretia poistnej zmluvy alebo od datumu ucinnosti
zvySenia poistného krytia na zZiadost poistnika (nie pri dynamizacii),
priznand, rozhodnutim Socialnej poistovne, invalidita s mierou po-
klesu vykonavat zarobkov ¢innost o viac ako 70 % v porovnani so
zdravou osobou a ak v poistnej zmluve nebolo dohodnuté inak.V po-
istnej zmluve mdze byt tiez dojednané, ze oslobodenie od platenia sa
vztahuje len na invaliditu, vzniknut( vyluéne nasledkom drazu, ktory
sa stal v dobe trvania poistenia.

Uplynutie ochrannej lehoty podla ods. 1 sa nevyzaduije, ak bola inva-
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lidita priznana vyluéne v ddsledku Grazu, ktory sa stal po€as trvania
poistenia.

Oslobodenie od platenia poistného sa zacina odo dfa najblizSej splat-
nosti poistného po priznani invalidity v zmysle tychto poistnych pod-
mienok a tyka sa poistného spravidla za jeden rok trvania poistenia.
Poistoviia prizna oslobodenie na dalsi rok, ak poisteny preukaze, ze
je mu i nadalej priznana invalidita.

Oslobodenie konéi najneskdr uplynutim poistného obdobia, v ktorom
poisteny dovfSil 65 rokov, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté
inak.

Narok na oslobodenie od platenia poistného nie je v poisteni za jed-
norazové poistné a v poisteni, ktoré bolo redukované.

Poistnik je povinny platit poistné od najblizSej splatnosti poistného,
ktora nasleduje po skonceni oslobodenia od platenia poistného.
Poistoviia ma pravo overovat zdravotny stav poisteného, pre ktorého
invaliditu priznala oslobodenie od platenia poistného.

Poisteny, pre ktorého invaliditu poistoviia oslobodila od platenia
poistného poistnika, je povinny bez zbytoéného odkladu informo-
vat poistoviiu o odiiati invalidity alebo o vyraznom zlep$eni svojho
zdravotného stavu. Na poistné, od ktorého bol poistnik neopravnene
oslobodeny, sa budu vztahovat ustanovenia ¢lanku 22, ak poistnik
na poziadanie poistovne v lom urcenej lehote nezaplati poistné, od
platenia ktorého bol neopravnene oslobodeny.

Ak je sucastou Zivotného poistenia aj narok na oslobodenie od plate-
nia poistného v pripade invalidity, vztahuje sa toto oslobodenie i na
poistné za pripoistenia, pokial’ nebolo v poistnej zmluve dojednané
inak.

Clanok 12 - Obmedzenia poistného plnenia
Ak bolo na zaklade vedome nepravdivej alebo nelipinej odpovede,
alebo v dosledku nespravne uvedenych Udajov v poistnej zmluve
merane znizit.
Ak sa poistoviia pri poistnej udalosti dozvie, ze poisteny je nesprav-
ne zaradeny do nizSej rizikovej skupiny, znizi poistné plnenie pome-
rom poistného, ktory poistnik platil, a poistného, ktoré zodpoveda
vy$Sej rizikovej skupine. Nasledne bude aplikované pomerné pinenie
na vSetky poistné udalosti az do doby, kym nenastane zmena zara-
denia do spravnej rizikovej skupiny. Ziadost o zmenu zaradenia do
spravnej rizikovej skupiny je potrebné zaslat pisomne.
Poistoviia podla okolnosti pripadu zniZi svoje plnenie, ak doslo k po-
istnej udalosti alebo zvaéSeniu jej nasledkov v priamej sivislosti
s konanim poisteného, pre ktoré bol uznany stidom za vinného zo
spachania trestného €inu, resp. s konanim, ktorym inému (mysel-
ne alebo v dosledku vedomej nedbanlivosti spdsobil tazkd ujmu na
zdravi alebo smrf, alebo ktorym Gmyselne hrubo porusil dolezity
zaujem spolocnosti. Ak doslo k smrti poisteného nasledkom (razu,
znizi poistovia svoje plnenie iba vtedy, ak k trazu doslo v stvislosti
s konanim, ktorym inému dmyselne alebo v ddsledku vedomej ne-
dbanlivosti spdsobil fazka ujmu na zdravi alebo smrf. Znizenie pine-
nia poistoviia vykona v rozsahu aky vplyv mali skuto¢nosti uvedené
v tomto odseku na rozsah jeho povinnosti pinit.
Ak je poistnou udalostou traz poisteného, ktory nastal nasledkom
pozitia alkoholu alebo navykovych latok poistenym, je poistoviia
opravnena znizit poistné plnenie.
Ak nastane smrt nasledkom samovrazdy poisteného do dvoch rokov
od zaciatku poistenia alebo Gcinnosti zvySenia poistného krytia na
Ziadost poistnika, poistoviia neposkytne plnenie. V takomto pripade
vrati dediCom zaplatené poistné za zivotné poistenie. V rizikovom
poisteni a poisteni tveru alebo poZicky pre pripad smrti diznika, ak
smrt nastane nasledkom samovrazdy, poistovia neposkytne pinenie
ani odkupnu hodnotu, ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak.
Pri Ucasti Slovenskej republiky vo vojnovom konflikte stanovi pois-
foviia zasady upravujlce rozsah a podmienky pinenia pri smrti pois-
teného, ku ktorej dojde v priamej alebo nepriamej suvislosti s bojovy-
mi akciami alebo vojnovymi udalostami.



1)

Clanok 13 - Vyluky plnenia poistovne

Poistovia nie je povinna pinit za poistnd udalost, ktora nebola spdso-
bena vyluéne urazom, v Case od dohodnutého zaCiatku poistenia do
vydania poistky, ktorym poistoviia ukongila oceriovanie rizik, vyply-
vajlcich zo zdravotného stavu, povolania a mimopracovnej ¢innosti
poisteného, najdlhSie vSak do dvoch mesiacov od uzavretia poistnej
zmluvy.

Poistovia nie je povinna pinit za poistni udalost, ku ktorej doslo

priamo alebo nepriamo, Uplne alebo Ciastocne, z dovodu alebo na-

sledkom:

- bojovych alebo inych vojnovych akcii, pokial Slovenska republi-
ka nie je G¢astnikom vojenského konfliktu,

- vzbury, povstani, nepokojov alebo teroristickej akcie,

- potlaCovania vzbury, povstania, nepokojov alebo teroristickej ak-
cie, pokial k tejto u€asti neddjde pri plneni pracovnej ¢i sluzobnej
povinnosti na Gzemi Slovenskej republiky,

- dlhodobého posobenia jadrového Ziarenia, nasledkom jadrove;j re-
akcie alebo radioaktivnej kontaminacie a v désledku ionizaénych
Ziareni s vynimkou nasledkov lekarskeho oSetrenia,

- lrazu pri letoch, na ktoré pouzité lietadlo alebo pilot nemali Grad-
né povolenie alebo ktoré boli uskutoénené proti tradnému pred-
pisu, bez vedomia Ci proti voli drZitela lietadla,

- pri Cinnostiach poisteného so vzduSnymi prostriedkami, a to pri
letoch motorovym aj bezmotorovym prostriedkom, akymkol'vek
padakom, vratane paraglidingu,

- pri Cinnostiach poisteného spojenych s vykonavanim extrémnych
Sportov (napr. bungee jumping, rafting, akrobatické lyZovanie,
skoky na lyziach, jazda na boboch, skeleton, a pod.), bojovych
Sportov (napr. karate, judo, kickbox, thaibox a pod.), motoristic-
kych Sportov (napr. autokros, motokros a pod.) a pri €innostiach
poisteného sutvisiacich s horolezectvom, potapanim, kaskadér-
stvom, akrobaciou, zoskokmi a letmi s padakom, jaskyniarstvom,
testovanim vozidiel, plavidiel a lietadiel, pracou na vrtnych plosi-
nach,

- pri pokuse 0 samovrazdu alebo pri tmyselnom sebaposkodeni,

- (razu vzniknutého pri pachani umyselného trestného Cinu alebo
pri jeho pokuse,

- Urazu vzniknutého v priCinnej stvislosti s profesionalnym vyko-
navanim Sportu vratane tréningu, ak v poistnej zmluve nie je uve-
dené inak,

- zneuzitim liekov alebo ich nespravnym uzivanim bez lekarskeho
doporucenia,

- uzivanim alebo vplyvom alkoholu, drog alebo omamnych &i toxic-
kych latok,

- v dosledku choroby AIDS alebo infekcie HIV,

- v shvislosti s akymkol'vek vrodenym a degenerativnym ochore-
nim,

- v dosledku portich a poSkodeni vzniknutych dlhodobym proce-
som (napr. haluxy, varixy, skoliéza, cervikobrachialny syndrém,
vertebrogénny syndrém a pod.),

- v suvislosti s liebou sterility, pohlavnych chordb a obezity,

- v dosledku telesnych poraneni alebo chordb existujicich pred
uzavretim poistnej zmluvy vratane vSetkych komplikacii a na-
sledkov bez ohladu na to, &i poisteny podstupil v tejto savislosti
vySetrenie alebo liebu pred zadiatkom poistenia.

V pripade smrti poisteného pri poistnej udalosti podla ods. 2 vyplati

poistoviia odkupnu hodnotu.

0Osoba, ktorej smrfou poisteného ma vzniknit pravo na plnenie po-

istovne, toto pravo nenadobudne, ak spdsobila poistenému smrf

umyselnym trestnym ¢inom, pre ktory bola uznana sidom za vinnd.

V case, ked' sa proti osobe, ktorej ma vzniknit pravo na pinenie, ve-

die vySetrovanie alebo iné konanie pre takyto trestny ¢in, nie je pois-

tfovna povinna plnit. V takomto pripade nadobudne pravo na poistné
plnenie osoba v zmysle §817 ods. 2 a 3 Obcianskeho zakonnika.

Ak bola dojednana poistna suma pre riziko ¢as nevyhnutného liece-

nia trazu, denné odSkodné v pripade praceneschopnosti nasledkom
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razu a denné odskodné v pripade praceneschopnosti nasledkom
choroby alebo drazu vy$Sia ako stanovuji Obmedzenia na pripois-
tenia, poistoviia je opravnena primerane znizif poistné pinenie do
vySky zodpovedajlcej nastaveniam uvedenym v Obmedzeniach na
pripoistenia vzhladom na aktualnu vySku prijmu.

Pokial vySka poistnej sumy zavisi od dosahovaného prijmu poistené-
ho, poisteny aj poistnik st povinni bez zbytoného odkladu pisomne
poistovni oznamit kazdé znizenie prijmu poisteného, pokial jeho pri-
jem klesol pod hodnotu, na zaklade ktorej bola stanovena poistena
suma. V pripade nedodrZania tejto povinnosti, je poistoviia opravne-
na znizit poistnti sumu pri vyplate poistného plnenia do vysky zodpo-
vedajlcej aktualne dosahovanému prijmu.

Poistovni vznika voci poistenému pravo na zaplatenie zmluvnej poku-
ty vo vySke 50 % poistného plnenia v pripade, ak poisteny nenahlasi
poistnti udalost bezodkladne, najneskdr vSak do obdobia, kedy druh
arozsah jeho poistnej udalosti je preveritelny lekarskym vySetrenim,
ktorého mu ur¢i poistoviia.

Clanok 14 - Prava a povinnosti poistovne, poisteného

1)

a poistnika
Poistoviia je na zaklade osobitného sthlasu poisteného opravnena
v slvislosti s uzavretim poistenia, zvySenim poistného krytia a poist-
nymi udalostami zistovat a overovat zdravotny stav poisteného, a to
na zaklade sprav vyZziadanych od zdravotnickych zariadeni, v ktorych
sa poisteny lie€il, ako aj prehliadkou lekarom, ktorého mu sama uréi.
Poistoviia je tiez opravnena skamat aj iné skutocnosti, podstatné pre
uzavretie poistnej zmluvy.
Poistoviia ma pravo vyZziadat si doklady, ktoré povazuje za potrebné
pre likvidaciu poistnej udalosti, archivovat ich a preverovat podklady
rozhodujlice pre stanovenie rozsahu poistného pinenia.
Po oznameni poistnej udalosti je poistoviia povinna vykonat vySet-
rovanie nevyhnutné na zistenie rozsahu povinnosti poistovne plnit
bez zbytoéného odkladu a vyplatit plnenie, ak vznikol narok, v lehote
stanovenej Ob&ianskym zakonnikom.
Poisteny je povinny pravdivo zodpovedat na vSetky pisomné otazky
poistovne, tykajlice sa dojednavaného poistenia alebo zvysenia po-
istného krytia. To sa tyka najma otazok na sucasné a predchadzaju-
ce ochorenia, zdravotné problémy a tazkosti a pod. Tato povinnost
sa vztahuje aj na otazky poistovne slvisiace so stanovenim rozsahu
poistného plnenia.
Ak poisteny a poistnik nie je ta ista osoba, za pravdivé a plné zodpo-
vedanie otazok, a to aj zo strany poisteného je zodpovedny poistnik.
Poistnik, resp. poisteny, je povinny poc¢as trvania poistenia bez zby-
tocného odkladu pisomne oznamit poistovni vSetky zmeny, tykaju-
ce sa poistnej zmluvy (napr. zmena koreSpondencénej adresy, sidla,
mena a priezviska a pod.).
Ak dodjde u poisteného pocas trvania poistenia s bezne platenym
poistnym k zvySeniu rizika, k zmene povolania alebo €innosti vo
vol'nom &ase (Sportova aktivita), je povinnostou poistnika, resp. po-
isteného tlito skutoénost poistovni pisomne oznamit akonahle je to
objektivne mozné, pokial' ma zmena vplyv na zaradenie do rizikovej
skupiny v pripoisteni.
Povinnostou poisteného je bez zbytoéného odkladu vyhladat po dra-
ze a pri chorobe lekarske oSetrenie a liecit sa podia pokynov lekara.
Poisteny alebo ten komu vzniklo pravo na plnenie je povinny bez
zbytoéného odkladu poistovni pisomne oznamit, ze doslo k poistnej
udalosti, preukazat jej vznik a na Ziadost poistovne predloZit vSetky
dalSie doklady, potrebné pre stanovenie rozsahu poistného pinenia.

10) Poisteny, resp. ten komu vzniklo pravo na pinenie je povinny preuka-

zat, Ze doslo k poistnej udalosti.

11) Poistoviia sa zavazuije, Ze vSetky ziskané informéacie pouZzije vyluéne

len pre potreby poistného vztahu.

12)V pripade lekarskej prehliadky pre stanovenie rozsahu trvalych né-

sledkov mimo bydliska klienta, je mozné preplatenie cestovnych
nakladov po poziadani poistenym, maximalne vSak do vysky ces-
tovného listka autobusu alebo vlaku druhej triedy. V pripade, ak je



poistena osoba maloleta, naklady budd preplatené aj sprevadzajlicej
osobe; vzniknuté naklady poistoviia vyplati zakonnému zastupcovi
maloletej osoby.

13) Ak poisteny Ziada kontrolné vySetrenie posudkovym lekarom pois-

tovne, nakolko nebol spokojny s ohodnotenim za trvalé nasledky
(razu, je povinny znaSat naklady na toto vySetrenie. Kontrolna lekar-
ska prehliadka bude uskutoénend az po uhradeni tychto nakladov
(v zmysle platného cennika thrad za lekarske sluzby) poistenym.

14) Lekar, ktory je zaroven aj poistenym si nemdze sam vypisat a ani po-

tvrdit tladivo pre poistoviiu. Takyto postup nie je pripustny ani v pri-
pade jeho rodinnych prisludnikov. Poisteny, ak je lekar, je povinny
absolvovat liecbu drazu u iného lekara, ktory zaroven vyplni tlagivo
pre poistovriu.

15) Poisteny je povinny sa na Ziadost poistovne a jeho naklady podrobit

vySetreniu lekarom, ktorého poistoviia sama uréi a oznamit poistovni
vSetky zmeny, ktoré majl vplyv na vyplatu poistného plnenia. Kym
nie st tieto povinnosti spinené, poistovia nevyplati poistn(i sumu az
do spinenia uvedenych povinnosti. Poistovia je opravnena uplatnit
si voCi poistenému zmluvnd pokutu vo vySke 50 % poistného pinenia
v pripade, ak poisteny porusi svoju povinnost uvednel v tomto odse-
ku.

Clanok 15 - Oznamenia, prehlasenia, Zziadosti
VSetky oznamenia, prehlasenia a Ziadosti obidvoch zmluvnych stran
je potrebné vykonavat pisomne.

Ak je acinnost prehlasenia zavisla na dodrzani urcitej lehoty, musi
byt druhej zmluvnej strane doruéena najneskor v posledny der tejto
lehoty.

Sprostredkovatel’ poistenia moze prijimat ozndmenia a prehlasenia
poistnika. Tieto nadobudaji Gi¢innost az diom ich dorucenia do sidla
poistovne .

Clanok 16 - Doruéovanie pisomnosti
Poistovia zasiela poistenému, poistnikovi, poSkodenému i opravne-
nym osobam pisomnosti na poslednt znamu koreSponden¢éna adre-
su poistnika alebo poisteného (dalej len ,adresat”).
Pisomnost sa povazuje za dorucenu:
a) dnom prevzatia pisomnosti adresatom,
b) diiom odopretia pisomnosti adresatom,
¢) poslednym dfiom Uloznej doby na poSte, v pripade neprevzatia
pisomnosti adresatom, aj ked' sa o jej uloZzeni nedozvedel a
diiom vratenia pisomnosti poistovni s oznatenim adresat nezna-
my z dévodu nespravnej adresy, ktord poistnik nahlasil.

d)

Clanok 17 - Sposob vybavovania staznosti
Staznost je tstne alebo pisomné podanie, ktorym sa poisteny/poist-
nik domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov
z dovodu ich poruSenia alebo ohrozenia konanim alebo nekonanim
poistovne, upozorfiuje na konkrétne nedostatky v stvislosti s uzavre-
tou poistnou zmluvou.

Staznost musi byt riadne doruc¢ena poistovni na adresu sidla poistov-
ne alebo na ktorékol'vek obchodné miesto poistovne.

Staznost mdze byt podana aj Gstne na ktoromkol'vek obchodnom
mieste poistovne. Poistoviia o prijati Ustne podanej staznosti spiSe
zaznam, ktory stazovatel potvrdi svojim podpisom.

Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka, na
aké nedostatky poukazuje, coho sa stazovatel domaha a musi byt
stazovatelom podpisana.

Poistoviia pisomne poskytne stazovatelovi informacie o postupe pri
vybavovani staznosti a potvrdi dorucenie staznosti, ak o to stazova-
tel poziada.

Stazovatel je povinny na poZiadanie poistovne doloZit bez zbytoc-
ného odkladu pozadované doklady k podanej staznosti. Ak staz-
nost neobsahuje pozadované nalezitosti alebo stazovatel' nedolozi
doklady, poistoviia je opravneny vyzvat a upozornit stazovatela, ze
v pripade, ak v stanovenej lehote nedoplni, pripadne neopravi poza-
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dované nalezitosti a doklady, nebude mozné vybavovanie staznosti
ukoncit a staznost bude odlozena.

Poistoviia je povinna staznost preSetrit a informovat stazovatela
0 spdsobe vybavenia jeho staznosti bez zbytoéného odkladu, naj-
neskdr do 30 dni odo dia jej dorucenia. V pripade staznosti naroé-
nejSich na preSetrenie, je mozné lehotu podla predchadzajucej vety
predizit, najviac o 30 dni, o om bude staZovatel bezodkladne upo-
vedomeny. Staznost sa povazuje za vybavend, ak bol stazovatel in-
formovany o vysledku preSetrenia staznosti a boli prijaté opatrenia
na odstranenie vzniknutych nedostatkov a pri€in ich vzniku.
Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost je staznost toho
istého stazovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvadza nové skutocnos-
ti.

Pri opakovanej staznosti poistoviia prekontroluje spravnost vyba-
venia predchadzajlcej staznosti. Ak bola predchadzajiica staznost
vybavena spravne, poistoviia tto skutoénost oznami stazovatelovi.
Ak sa prekontrolovanim vybavenia predchadzajlcej staznosti zisti,
Ze nebola vybavena spravne, poistoviia opakovanu staznost presetri
a vybavi.

10) Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel, ma podla zakona

€. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, pravo obréatif sa na po-
istoviiu so Ziadostou o napravu (staznostou), ak nie je spokojny so
sposobom, ktorym poistoviia vybavila jeho reklamaciu alebo ak sa
domnieva, Ze poistoviia porusila jeho prava. Spotrebitel ma pravo
podat navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu subjektu alter-
nativneho rieSenia sporov napr. Slovenska asociacia poistovni, Pois-
tfovaci ombudsman Bajkalska 19B, 821 01 Bratislava, ak poistoviia
na Ziadost o napravu odpovedala zamietavo alebo na fiu neodpove-
dala do 30 dni odo dna jej odoslania.

11) V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti ma

stazovatel moznost obratit sa na Narodnu banku Slovenska a/alebo
na prislusny sd.

Clanok 18 - Dynamizacia poistného
V pripade, Ze si poistnik dojedna dynamizaciu poistného v navrhu
poistnej zmluvy, podpisanim tohto navrhu je poistnik povinny platit
nové zvysené poistné. Dynamizacia sa vztahuje vyluéne na zvySova-
nie poistného.
ZvySenie poistného na zaklade dynamizacie nepodlieha dodatocné-
mu ohodnoteniu zdravotného stavu.
K zvySeniu poistného dochadza vyhradne len k vyroénému diu za-
Ciatku poistenia.
Pri poistnej udalosti, ktora vznikla v def ucinnosti poslednej realizo-
vanej dynamizacie alebo neskor, je poistovatel povinny poskytnat
poistné pinenie zo zvySenych stim po dynamizacii len v pripade, ak
lehotné poistné po dynamizacii bolo uhradené najneskdr do datumu
jeho splatnosti alebo pred datumom vzniku poistnej udalosti.
Ak si poistnik dojednal v poistnej zmluve dynamizaciu poistného,
obdrZzi pisomné oznamenie o dynamizacii poistného vzdy pred vyro¢-
nym dilom zadiatku poistenia. Poistnik je povinny zvySené poistné
uhradit do datumu splatnosti. Naroky vyplyvajtice z dynamizacie po-
istného maju ucinnost odo diia zvysSenia poistného, t. j. od vyrocného
dna poistenia. V pripade nezaujmu o dynamizaciu poistného musi po-
istnik pisomne poziadat o zruenie v lehote 6 tyZdiiov pred vyroénym
diiom zaCiatku poistenia.
V pripade, Ze poistnik odmietne dynamizaciu poistného po termine
zvySenia alebo neuhradi lehotné poistné v novej upravenej vySke do
datumu jeho splatnosti, poistoviia ma narok na neuhradené poistné.
Pri vypocte zvySeného poistného sa zohladnia prisluSné poistno-ma-
tematické zasady, platné v Case vzniku poistenia.
VSetky dojednania dohodnuté v ramci poistnej zmluvy, vSeobecné
poistné podmienky a disponovanie s pravom na poistné pinenie, zo-
stavajd pri zvySovani poistného nezmenené.
Na dynamizéciu poistenia nema poistnik narok v pripade, ak dojde
k prechodu poistenia do stavu bez platenia poistného alebo k oslo-



bodeniu od platenia poistného, resp. v inych, poistovatelom stanove-
nych pripadoch. Uginnost nastava od vyroéného diia zadiatku poiste-
nia, nasledujiceho po dni zaiatku plnenia.

10) Zmena kon$tantného indexu pri dynamizacii poistného je mozna len

1)

k vyronému diiu zaiatku poistenia.

Clanok 19 - Fondy, ocefovanie fondov
Fondy predstavuja rozne druhy investicii, ktoré sa od seba odliSuju
predpokladanymi vynosmi a rizikom. Vysledok investicie moze po-
zitivne alebo negativne ovplyviiovat hodnotu podielovych jednotiek
poistnika. Z charakteru fondov vyplyva, Ze hodnota podielovych jed-
notiek nie je poistoviiou garantovana.
Riziko spojené s investovanim znasa vyhradne poistnik.
Prostrednictvom podielovych jednotiek sa uréuje podiel poistnika na
hodnote fondu, nezabezpeduje vSak poistnikovi Ziadne dodatoné
prava z aktiv fondu.
Poistovia si vyhradzuje pravo rozhodn(f o ukonéeni investovania
a spravovania investicii v investinom fonde. V takomto pripade pois-
tovna oznami poistnikovi podmienky presunu podielovych jednotiek
z tohto fondu do iného fondu. Ak poistnik do 30 dni od doruéenia
prislusného ozndmenia nevyuzije poistoviiou pontikanti moznost pre-
sunu, podielové jednotky budu vloZzené do poistoviiou stanoveného
fondu. Naklady s tymto spojené hradi poistovia. Aktualina celkova
hodnota podielovych jednotiek, vedena na aéte poistnika, nemoze
byt presunom ku driu presunu zmenena.
Poistoviia je povinna najmenej raz za 14 dni stanovit nakupnu a pre-
dajnd cenu podielovych jednotiek jednotlivych fondov.
Hodnota fondu k datumu ocefiovania je urena hodnotou vSetkych
investicii fondu so zohl'adnenim pripadnych zavazkov k datumu oce-
fAovania. Vynosy z investicii, dosiahnuté v danom fonde, st znovuin-
vestované do fondu.

Clanok 20 - Umiestnenie poistného

Poistnik stanovi pri uzatvarani zmluvy alokaCny pomer pre rozdelenie
poistného ur€eného na investiéné Zivotné poistenie do jednotlivych
fondov. V tom pripade pouzije poistoviia poistné na nakup podielo-
vych jednotiek jednotlivych fondov v stlade so stanovenym alokac-
nym pomerom, ktoré nasledne pripiSe na ti¢et poistnika.
Poistoviia pripiSe podielové jednotky na téet poistnika v druhy vy-
hodnocovaci defi, nasledujdci po dni, v ktorom sd spinené vSetky
nasledujtce podmienky stéasne:
- poistné sa stalo splatnym a
- poistné je zaplatené, za cenu platnd k tomuto datumu. Ak je den

splnenia podmienok stc¢asne vyhodnocovacim diiom, tento sa

povazuje za prvy vyhodnocovaci defi v poradi.
Pri poisteni s bezne platenym poistnym sa poistné, splatné v prvych
dvoch poistnych rokoch, pouzije na nakup pociatoénych podielovych
jednotiek, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak. Poistné, splat-
né v dalSich rokoch, sa pouzije na nakup akumulaénych podielovych
jednotiek.
Poistné sa na acet poistnika pripiSe len v pripade, ak boli pouzité
spravne identifikatory platby (ndzov a kdd banky, konStantny a varia-
bilny symbol). Nespravne oznagené platby su az do zistenia potreb-
nych Gdajov ulozené na Géte poistovne bez naroku na trocenie.
Ak je v poistnej zmluve dojednana moznost vlozif mimoriadne poist-
né, poistovia pripiSe podielové jednotky na Gcet poistnika v druhy
vyhodnocovaci def, nasledujdci po dni, kedy bolo zaplatené mimo-
riadne poistné. Rozdeluje sa do jednotlivych fondov podla stanove-
ného aloka¢ného pomeru.

Clanok 21 - Uéet poistnika
Na acte poistnika sa vedie evidencia podielovych jednotiek jednotli-
vych fondov, ktora slizi na stanovenie hodnoty uctu poistnika.
Hodnota G¢tu poistnika v ramci poistnej zmluvy sa ur€i ako suma
poctu podielovych jednotiek jednotlivych fondov vynasobenych ich
predajnou cenou.
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3)

4)

Hodnota Gétu poistnika sa meni podia hodnoty podielovych jedno-
tiek fondov, ktoré st na dcte evidované.

Poistoviia oznamuje poistnikovi stav jeho Gétu a zmeny na fiom pi-
somne raz roéne k vyroénému diiu poistenia.

Clanok 22 - Désledky neplatenia poistenia
Ak nebude poistné uhradené v lehotach stanovenych Obgianskym
zakonnikom, poistenie zanikne, alebo prejde do stavu bez platenia
poistného, ak st na tento prechod splnené podmienky vymedzené
v prisluSnych ustanoveniach poistnej zmluvy. Poistenie zanika bez
nahrady, ak je hodnota étu nulova, alebo vyplatou aktualnej odkup-
nej hodnoty Uctu poistnika, ak hodnota G¢tu nedosahuje minimalnu
vySku stanoventi poistoviiou.
Poistoviia ma pravo na poistné do zaniku, resp. do diia Géinnosti
redukcie poistenia.
Poistoviia ma pravo znizit poistné pInenie o sumu dizného poistného.
Poistoviia ma pravo ctovat poistnikovi v pripade omeskania s thra-
dou splatného poistného poplatok za zaslanie upomienky na dhra-
du dIzného poistného, vyzvy na zaplatenie dizného poistného podla
§ 801 ods. 2 Obcianskeho zakonnika alebo predzalobnej vyzvy, a to
vo vySke zverejnenej na internetovej stranke www.kpas.sk v sekcii
0 nas, Platby a poplatky. Poistoviia si vyhradzuje pravo na zmenu
vySky jednotlivych poplatkov. Pre poistnika, ktory je v omeSkani
s uhradou splatného poistného je aktualna vySka poplatku v ¢ase
odoslania upomienky na dhradu dizného poistného, vyzvy na zapla-
tenie alebo predzalobnej vyzvy.
V pripade nezaplatenia bezného poistného v lehote splatnosti, je po-
istoviia opravnena si tictovat voci poistnikovi poplatok stvisiaci s vy-
mahanim pohladavky na dizné poistné. Aktualny cennik poplatkov
stvisiacich s vymahanim pohladavok je uverejneny na internetovej
stranke www.kpas.sk v sekcii O nas, Platby a poplatky. Poistoviia si
vyhradzuje pravo na zmenu vySky jednotlivych poplatkov.

Clanok 23 - Prechod poistenia do stavu bez platenia

1)

poistného
Poistenie s bezne platenym poistnym moze prejst do stavu bez pla-
tenia poistného, ak od zaciatku poistenia uplynula v poistnej zmluve
uvedena doba, poistnik zaplatil za tito dobu splatné poistné a aktu-
alna hodnota G¢étu poistnika po prechode do stavu bez platenia poist-
ného dosahuje minimalnu vy$ku stanovent poistoviiou. Poistoviia si
vyhradzuje pravo tlto vysku menit.
Prechod zmluvy do stavu bez platenia poistného sa uskutoéni na
pisomnu Ziadost poistnika alebo z dovodov neplatenia bezného po-
istného. V pripade Ziadosti poistnika sa za datum G¢innosti prechodu
poistenia do stavu bez platenia poistného poklada datum uvedeny
v Ziadosti. Ak je vSak datum uvedeny v Ziadosti starSi alebo rovnaky
ako datum dorucenia tejto Ziadosti poistovni alebo nie je uvedeny
Ziadny datum, potom datum acinnosti prechodu poistenia do stavu
bez platenia poistného je nasledujlci defi po doruceni ziadosti pois-
fovni. Ak poistenie prechadza do stavu bez platenia poistného z do-
vodu uplynutia zakonnych lehét pre zaplatenie poistného, za datum
prechodu do stavu bez platenia poistného sa poklada nasledovny
defi po dni, kedy zakonna lehota vyprsala.
V pripade prechodu poistenia do stavu bez platenia poistného ma
poistoviia narok na uhradenie dlzného poistného do datumu, kedy
bolo poistenie uvedené do stavu bez platenia poistného.
Poistoviia aj po zmene poistnej zmluvy do stavu bez platenia poistné-
ho poskytuje z investi¢ného Zivotného poistenia poistni ochranu pre
pripad smrti vo vySke dojednanej poistnej sumy, ak nie je v poistne;
zmluve dohodnuté inak.
Z poistenia v stave bez platenia poistného sa nadalej zrazaju poplat-
ky z uctu poistnika. Ak vSak hodnota Gctu poistnika nepostaCuje na
hradu poplatkov alebo sa zniZi na nulu, poistenie zanika bez nahra-
dy.
Na poistenie v stave bez platenia poistného mozno prijat mimoriadne
poistné.



7) K datumu prechodu do stavu bez platenia poistného zanikajd dojed-
nané pripoistenia.

Clanok 24 -Zanik poistenia

s vyplatou odkupnej hodnoty
Poistnik ma pravo na zanik poistenia s vyplatou odkupnej hodnoty,
ak v bezne platenom poisteni uplynula od zaciatku poistenia v po-
istnej zmluve uvedena doba a poistnik zaplatil za tdto dobu splatné
poistné. V jednorazovo zaplatenom poistnom moze o zanik poistenia
s vyplatou odkupnej hodnoty poZiadat kedykol'vek.
Poistenie zanikne s vyplatou odkupnej hodnoty na zéklade pisomne;
Ziadosti poistnika s datumom G¢innosti uvedenym v Ziadosti. Ak je
v8ak datum uvedeny v Ziadosti starsi alebo rovnaky ako datum do-
ruCenia tejto Ziadosti poistovni alebo nie je uvedeny Ziadny datum,
potom datum Gcinnosti zaniku poistenia s vyplatou odkupnej hodno-
ty je nasledujtici den po doruceni Ziadosti poistovni.
Pri zaniku poistenia s vyplatou odkupnej hodnoty v jednorazovo pla-
tenom poisteni, sa vyplati aktualna odkupna hodnota poistenia ku
diu zaniku poistenia, ktorej vySka zavisi od doby zostavajlcej do
konca platenia poistného. Aktualna odkupna hodnota poistenia je
uréend percentami z aktualnej hodnoty podielovych jednotiek evido-
vanych na G¢te poistnika.
Pri zaniku poistenia s vyplatou odkupnej hodnoty v bezne platenom
poisteni, sa vyplati aktualna odkupna hodnota poistenia ku diiu za-
niku poistenia, ktorej vySka zavisi od doby zostavajicej do konca
platenia poistného. Aktualna odkupna hodnota poistenia je zlozena
z percentualnej Casti aktualnej hodnoty pociatoénych podielovych
jednotiek a z celej aktualnej hodnoty akumulaénych podielovych jed-
notiek, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.
5) Vyplata odkupnej hodnoty sa uskutoéni v stlade s platnymi pravny-
mi predpismi upravujacimi daf z prijmu.

Clanok 25 - Ciastoéné odkupenie hodnoty poistenia
1) Poistnik mdze v priebehu trvania poistenia s bezne platenym poist-
nym pisomne poziadat poistoviiu o &iastoéné odkipenie hodnoty
poistenia v pripade, ak od zaCiatku poistenia uplynula v Rozsahu
narokov a dojednani uvedena doba, poistnik zaplatil za tito dobu
splatné poistné a je vytvorena odkupna hodnota poistenia.
Ciasto&né odkdpenie hodnoty poistenia za jednorazové poistné moz-
no realizovat kedykolvek na zaklade pisomnej Ziadosti poistnika.
Ciastoéné odkipenie bude realizované na zaklade pisomnej Ziadosti
poistnika s datumom, ktory nastal neskor:
datum aéinnosti uvedeny v Ziadosti,
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v poradi druhy vyhodnocovaci defi, nasledujtci po dni doruCenia
Ziadosti poistovni. Ak je Ziadost doruc¢ena vo vyhodnocovaci den,
tento sa povazuje za prvy vyhodnocovaci defi v poradi.

Na realizaciu bude pouZita cena podielovych jednotiek, platna k datu-
mu stanovenému podla vysSie uvedeného.

Poistnik bude pisomne informovany o akceptacii ¢iastotného od-
kapenia hodnoty poistenia vo forme dodatku k poistke, tvoriaceho
neoddeliteln(i stcast poistnej zmluvy, ak nie je v poistnej zmluve
uvedené inak.

Minimalna hodnota ¢iastoéného odkupenia hodnoty poistenia, ako aj
minimalna vyska zostavajlcej hodnoty poistenia je uvedena v Rozsa-
hu narokov a dojednani.

Vyplata giastoénej odkupnej hodnoty sa uskutocni v stlade s platny-
mi pravnymi predpismi upravujlcimi dafi z prijmu.

VSetky zostavajlce ustanovenia poistnej zmluvy, tychto VSeobec-
nych poistnych podmienok 3000-7 a Rozsahu narokov a dojednani
zostavajli nezmenené a v platnosti v celom rozsahu.

Ciastoény odkup z podielovych jednotiek za mimoriadne poistné
mozno realizovat kedykol'vek.

Pri realizovani Ciastoéného odkupu si poistoviia uplatiiuje poplatky
v zmysle sadzobnika poplatkov, Grokov a limitov, ktory je uverejneny
na internetovej stranke spolognosti www.kpas.sk v sekcii Zivot.

10) Ak poistnik poziada o vykonanie Ciastoéného odkupu nasledkom

¢oho by podielové jednotky vedené na téte poistnika dlhodobo ne-
postaCovali na hradu nakladov spojenych s investicnym zivotnym
poistenim, poistoviia moze pisomne navrhnit poistnikovi zvySenie
dohodnutého poistného alebo zodpovedajlce znizenie poistnej sumy
pre pripad smrti.

Clanok 26 - Zavereéné ustanovenia
Na poistné zmluvy pre investicné zivotné poistenie uzatvorené podlia
tychto VPP 3000-7 sa vztahuju pravne predpisy platné a ucinné na
Uzemi Slovenskej republiky.
Spory z poistnej zmluvy pre investiéné Zivotné poistenie, na ktord sa
vztahuju tieto VPP 3000-7, budu prejednané vecne a miestne prislus-
nym stdom Slovenskej republiky.
Bez ohladu na akékol'vek iné podmienky v ramci tychto VPP 3000-7
a poistnej zmluvy sa nepovazuje za jej porusenie a poistovia nie je
povinna poskytnat Ziadne plnenie z poistnej zmluvy v pripade, ak by
tym porusila prislusné sankcie vydané prisluSnymi vnitroStatnymi
alebo medzinarodnymi organmi.
Tieto VSeobecné poistné podmienky pre investicné Zivotné poistenie
nadobudaju platnost od 01.01.2019 a s neoddelitelnou stcastou
poistnej zmluvy.



